
NOTA INFORMATIVA SOBRE LA PRIVACIDAD 

En virtud del artículo 13 del Reglamento UE 679/2016 (en adelante, "RGPD") y el D. Leg. 196/2003 y sus enmiendas 
posteriores, el Responsable del tratamiento de sus datos personales, Jakala S.p.A. S.B., con domicilio social en Corso di 
Porta Romana 15, Milano (MILANO), Código Fiscal y Número IVA  08462130967 (en adelante, "Jakala") desea poner en 
su conocimientos que los datos personales que nos comunica o que nos ha comunicado durante la compra de uno o 
varios productos en el sitio e-comerce https:/ www.fptindustrialstore.com  (en adelante, "Sitio") serán tratados de 
acuerdo con los principios de corrección, licitud y transparencia, respetando su privacidad y la normativa vigente, 
llevando a cabo los tratamientos necesarios para hacer posible el cumplimiento de los fines descritos en el siguiente 
párrafo 2. 

1. Datos tratados y categorías de sujetos interesados 

Los datos personales objeto de tratamiento pueden comprender: 

a) datos de identificación (como nombre y apellidos, fecha de nacimiento); 
b) datos de contacto (número de teléfono, dirección de correo electrónico, dirección de envío); 
c) datos de facturación; 
d) otros datos necesarios para completar la compra de los productos en el Sitio. 

Los datos personales pertenecen a las siguientes categorías de interesados: usuarios que compran en el en el Sitio.  

2. Fines y base jurídica del tratamiento de los datos 

El tratamiento de sus datos personales, comunicados voluntariamente durante la realización de una compra en el Sitio, 
es necesario para: 

a) permitirnos presentarle las ofertas comerciales en el Sitio y llevar a cabo las actividades necesarias para la 
ejecución del contrato de venta eventualmente concluido, incluidas la del pago, facturación, envío y asistencia 
on-line durante la compra. El fundamento de la base jurídica de los tratamientos es la necesidad de ejecutar 
las prestaciones contractuales y cumplir las obligaciones legales; 

b) para permitirnos enviarle comunicaciones referidas con la gestión del servicio (p. ej., confirmación de pedido, 
confirmación de envío). El fundamento de la base jurídica de los tratamientos es la necesidad de ejecutar las 
prestaciones contractuales; 

c) permitirnos responder a sus solicitudes de asistencia referidas a los pedidos realizados en el Sitio. El 
fundamento de la base jurídica del tratamiento es la necesidad de ejecutar las prestaciones contractuales; 

La comunicación de sus datos para las finalidades arriba indicadas es libre pero necesaria para llevar a cabo los trámites 
necesarios relacionados con los fines vinculados a la conclusión y ejecución del contrato de venta, o para recibir la 
respuesta a sus solicitudes de asistencia en relación con las compras realizadas. La eventual negativa a comunicar los 
datos personales solicitados, conlleva la imposibilidad de proseguir la relación contractual en curso de establecimiento 
y su puntual ejecución. 

3. Modalidades del tratamiento 

Sus datos personales serán tratados mediante instrumentos manuales, informáticos y telemáticos, de manera que quede 
garantizada la seguridad y la confidencialidad de los mismos. Los sistemas de prevención y protección que se utilizan, 
son constantemente actualizados y verificados en lo que se refiere a la fiabilidad. 

4. Categorías de sujetos a los cuales pueden ser comunicados  

Para cumplir los fines anteriormente indicados, Jakala podrá comunicar y hacer que sus datos personales sean tratados 
por sus empleados y colaboradores, debidamente autorizados para el tratamiento, y/o terceros que suministren 
servicios por solicitud de Jakala, debidamente designados como encargados del tratamiento. Dichos sujetos están 
legitimados para el tratamiento de los datos dentro de los límites de sus competencias y de acuerdo con las instrucciones 
impartidas por el Titular. 

Sus datos personales también podrán ser comunicados a terceros para el cumplimiento de las obligaciones impuestas 
por la ley o para ejecutar la relación contractual (empresas que gestionan los servicios de pago, empresas de transporte, 
etc.). 

Sus datos personales no serán difundidos 

5. Duración del tratamiento y conservación de los datos personales 
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La duración del tratamiento de sus datos personales no será superior a la necesaria para el cumplimiento de los fines 
para los cuales han sido recopilados. De manera particular, para las finalidades indicadas en el párrafo “Finalidades y 
bases jurídicas del tratamiento de los datos”, los datos se conservarán durante el tiempo necesario para el cumplimiento 
del contrato de venta del producto, para responder a la solicitud de asistencia y/o durante un tiempo mayor si lo 
requieren las obligaciones fiscales y legales.  

6. Delegado de protección de datos (DPD) 

Jakala comunica la designación, en virtud del art. 37 del RGPD, de un Delegado de protección de datos, recayendo la 
misma en Emanuela Astori, con la siguiente dirección de correo electrónico de contacto: privacy@jakala.com. 

7. Derechos del interesado 

Le informamos de que, en lo que se refiere a los tratamientos anteriormente citados, podrá ejercitar los derechos 
recogidos en los arts. 15 e ss. del RGPD. De manera particular, usted tendrá derecho a: 

1. acceder a sus datos personales: de manera particular tiene derecho a obtener del Responsable del tratamiento 
la confirmación de si se están tratando o no datos personales que le conciernen, de los tratamientos en curso  
y, en tal caso, derecho al acceso a los datos personales, además de obtener información referida al origen de 
los datos, a las categorías de datos, a los fines del tratamiento, a los medios del tratamiento, a los destinatarios 
de los datos, al periodo de conservación de los mismos, a las eventuales transferencias a terceros países, etc.;  

2. solicitar la rectificación de sus datos personales sin dilación indebida, además de la integración de los datos 
personales incompletos, incluso aportando una declaración complementaria; 

3. obtener la supresión de sus datos personales, sin dilación indebida, en el caso en que: 

a. los datos personales ya no sean necesarios respecto a los fines del tratamiento; 

b. el interesado retire el consentimiento en que se basa el tratamiento y no subsista otro fundamento 
jurídico para el tratamiento; 

c. los datos personales hayan sido tratados ilícitamente; 

d. los datos personales deban suprimirse para el cumplimiento de una obligación legal. 

4. obtener la limitación del tratamiento de los datos en los casos en que se impugne la exactitud de los datos 
personales (durante el plazo que consienta al responsable del tratamiento verificar la exactitud de dichos 
datos), si el tratamiento es ilícito y/o el interesado se haya opuesto al tratamiento; 

5. cuando sea aplicable, oponerse, en cualquier momento, al tratamiento de los datos personales que tienen 
como base jurídica del tratamiento un interés legítimo del Titular; 

6. recibir en un formato estructurado, de uso común y de lectura mecánica los datos personales y transmitir dichos 
datos a otro titular del tratamiento, solo para casos en que los que el tratamiento se base en el consentimiento 
o en el contrato y únicamente para los datos tratados mediante instrumentos electrónicos (derecho a la 
portabilidad); 

7. cuando sea aplicable, en cualquier momento, revocar su consentimiento, si el tratamiento se fundamenta en 
dicha base jurídica (la revocación del consentimiento no perjudicará la licitud del tratamiento basada en el 
consentimiento antes del retiro del mismo); 

8. presentar reclamación ante una autoridad de control: sin perjuicio de cualquier otro recurso administrativo o 
judicial, el interesado que considere que el tratamiento a él referido está violando la normativa en materia de 
Privacidad, tiene de derecho a presentar reclamación ante la autoridad de control del Estado miembro en el 
que reside o habitualmente trabaja, o bien ante la del Estado en el que se produce la presunta violación. 

Para hacer que sus derechos sean respetados, podrá enviar una solicitud por escrito indicado en el objeto ("Privacidad - 
ejercicio de los derechos Privacidad", a la dirección de correo electrónico privacy@jakala.com. 

 


